СЧЕТЧИК БАНКНОТ

PLUS P-506D
ИНСТРУКЦИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ
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(ТЕХНИЧЕСКИЙ ПАСПОРТ)
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ООО «ДИИП 2000» благодарит Вас за приобретение счетчика банкнот PLUS P506.

· Внимательно изучите инструкцию перед использованием машины

· Следуйте указаниям инструкции для корректной работы и исключения повреждений и материального ущерба.

· Содержание данного руководства может быть изменено без предварительного уведомления.

· Машина может иметь изменения, не отраженные в данном руководстве.

· Любые части машины не могут быть использованы в коммерческих целях без предварительного уведомления производителя.

ВНИМАНИЕ: данное оборудование было протестировани и признано соответствующим требованиям стандртов цифровых устройств Класса А в части 15 условий FCC. Эти стандарты установлены с целью обеспечения достаточной защиты аппаратуры коммерческого назначения от электрических помех. Данное оборудование может служить источником высокочастотного излучения и в случае неправильной установки и несоблюдения условий эксплуатации может вызвать сбои в работе других электронных систем. Эксплуатация оборудования в жилых частях зданий возможна в случае уверенности оператора в отсутствии помех работе бытовой технике.
Производитель заранее выражает благодарность пользователям за предложения по улучшению качества продукта. 

В связи с постоянной работой по совершенствованию аппарата в целях повышения его надежности и технических характеристик, в конструкцию могут быть внесены незначительные изменения не отраженные в данном издании
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Предупреждение： 

Счетчик начинает работать автоматически при помещении в него банкнот. В связи с этим строго следуйте следующим указаниям: 

1. Не надевайте свободную одежду и украшения при работе со счетчиком

2. Убедитесь, что Ваши волосы не касаются счетчика.

3. Не прикасайтесь к банкнотам находящимся в загрузочном кармане во время работы счетчика.

4. Отключите питание счетчика при проведении обслуживания или устранении ошибок.

5. Не пользуйтесь счетчиком в условиях повышенной влажности. Работа со счетчиком в условиях повышенной влажности может привести к поражению электрическим током и  поломке счетчика. 

БЕЗОПАСНОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ


НЕ РАСПОЛАГАЙТЕ машину рядом с нагревательными приборами.


НЕ ПЫТАЙТЕСЬ разобрать или отремонтировать машину самостоятельно.


НЕ РАЗМЕЩАЙТЕ тяжелые предметы или емкости с жидкостями на машине.


НЕ ПРИЛАГАЙТЕ чрезмерных усилий при открытии машины.


Убедитесь в надежности заземления и исправности шнура питания.


Отключите машину от электрической сети перед обслуживанием или заменой предохранителя.


НЕ ТЯНИТЕ за шнур при отключении машины от сети. Беритесь за вилку шнура питания.

В Н И М А Н И Е !
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Для питания прибора ОБЯЗАТЕЛЬНО использовать электрическую сеть ~ 220 В С ЗАЗЕМЛЕНИЕМ!

УВЕЛИЧЕНИЯ СРОКА СЛУЖБЫ


НЕ РАСПОЛАГАЙТЕ машину под прямым солнечным светом.


НЕ РАСПОЛАГАЙТЕ машину в запыленных местах и на неустойчивых поверхностях.


Храните и используйте машину при следующих условиях:

 
- Температура: 10 – 40 °С (для пользования) / -10 – 45 °С (для хранения)

 
- Влажность: 20 – 90% 


НЕ ПРИКАСАЙТЕСЬ к дисплею острыми предметами, такими как ручки или кнопки.


Если машина не используется, накрывайте её чехлом.

ЕЖЕДНЕВНЫЕ ПРОВЕРКИ


- Не забудьте отключить электрический кабель из розетки перед проверкой.


НЕ ИСПОЛЬЗУЙТЕ химические вещества для очистки машины, это может привести к порче корпуса и других частей машины.


При продолжительной работе пыль и посторонние предметы могут налипнуть на подвижные части, вызывая ошибки в работе. Используйте кисть для устранения загрязнений.


	Габаритные размеры
	262*248*288 мм.

	Вес
	6,4 кг

	Скорость просчета
	1000, 1200, 1500 банкнот в минуту

	Размеры банкнот
	50мм*100мм — 100мм*193мм; Толщина: 0.06-0.12мм.

	Пролистывающая система
	Система подающего ролика

	Емкость приемного лотка
	500 листов

	Емкость счетного кармана
	300 листов

	Рабочая температура
	+10 - +40 0С

	Питание
	220В 50 Гц

	Потребляемая мощность
	40 Вт.




Условия транспортировки и хранения счетчиков в транспортной таре предприятия-изготовителя должно соответствовать ГОСТ 22261 группа 4 с дополнениями: температура окружающего воздуха от - 10 до + 45 °С относительная влажность воздуха 80% при температуре 35 °С.

Счетчики должны транспортироваться в крытых железнодорожных вагонах, перевозиться автомобильным транспортом с защитой от дождя и снега, водным транспортом, а также транспортироваться в герметизированных отапливаемых отсеках самолетов в соответствии с документами: "Правила перевозок грузов автомобильным транспортом", утвержденные министерством автомобильного транспорта; "Правила перевозок грузов", утвержденные министерством путей сообщения; "Технические условия погрузки и крепления грузов", ”Руководство по грузовым перевозкам на воздушных линиях", утвержденное министерством гражданской авиации.

Счетчики должны храниться в упаковке в складских помещениях.
Условия эксплуатации: 

температура: 
+10 ~ + 40 °C, 

влажность:
20 ~ 90% 

предельно допустимые вибрации: 

частота 1~22Гц,  амплитуда 2 мм, ускорение 0.4 ~ 2G
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	№
	Название
	Назначение

	1
	Приемный латок
	Размещение банкнот для просчета

	2
	Самоцентрирующиеся направляющие
	Служат для выравнивания пачки банкнот в лотке

	3
	Рукоятка
	Для перемещения счетчика

	4
	Винт настройки зазора
	Служит для точной настройки зазора между подающим роликом и роликом противохода по толщине банкноты.\

	5
	Карман просчета
	Служит для размещения просчитанных банкнот

	6
	Вентилятор
	Встроенный вентилятор системы сбора пыли

	7
	Выключатель питания
	Включение и выключение питания устройства

	8
	Разъем подключения выносного дисплея
	Служит для подключения дополнительного дисплея

	9
	Порт RS232
	Служит для подключения к ПК

	10
	Пылесборник
	Съемный лоток пылесборника.
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	№
	Название
	Назначение

	1
	Кнопка установки уровня оптической плотности
	Используется для настройки порога детекции сдвоенных банкнот

	2
	Кнопка суммирования
	При нажатой кнопке происходит суммирование результатов счета

	3
	Кнопка включения УФ детекции (опция)
	Используется для включения режима определения подлинности банкнот по уровню УФ свечения

	4
	Кнопка включения магнитного детектора (опция)
	Используется для включения режима определения подлинности банкнот по магнитным меткам

	5
	Кнопка включения детектора размера
	Используется для включения режима определения соответствия банкнот номиналу по их размерам

	6
	Клавиатура установки фасовки
	Используется для задания фасовки банкнот по количеству.

	7
	Кнопка сброса
	Используется для сброса сообщений об ошибках

	8
	Кнопка ПУСК/СТОП
	Используется для остановки или повторного запуска счета.

	9
	Кнопка установки скорости счета
	Используется для установки одного из трех значений скорости счета (1000, 1200 или 1500 банкнот в минуту)

	10
	Дисплей фасовки
	Служит для отображения фасовки

	11
	Дисплей счета
	Служит для отображения количества просчитанных банкнот



ПОДГОТОВКА БАНКНОТ


Перед началом просчета подготовьте банкноты:

· Распрямите все неровности и загнутые углы на банкнотах.

· Выровняйте их друг относительно друга.

· В пачке банкнот не должно находиться посторонних предметов.

· Удалите рваные банкноты.

· Перед просчетом пачку банкнот необходимо распушить.

РАБОТА СО СЧЕТЧИКОМ
Порядок подготовки счетчика к работе
· Включите питание счетчика и дождитесь окончания загрузки машины.

· При включении счетчика происходит его самотестирование с выводом значения tst GOOD на дисплей счета.

· Установите желаемую фасовку

· Активируйте или отключите датчики проверки подлинности.
· Установите направляющие по ширине банкнот.

· Просчет начнется автоматически после помещения банкнот в приемный лоток.

МЕНЮ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ
Для входа в меню пользователя нажмите и удерживайе кнопку 9 в течение 2-3 секунд. После входа в режим установок пользователя можно выбрать доступные параметры нажатием кнопок 1 и 2.
	Кнопка
	Параметр
	Описание

	1
	Автоматический /ручной пуск
	Выбор автоматического или ручного способа начала счета.
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	2
	Выбор уровня звукового сигнала
	Нажатием кнопки осуществляется выбор высокого или низкого уровня звукового сигнала или его отключение.
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Звуковой сигнал выключен.
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	№
	Код ошибки
	Неисправность
	Причина неисправности
	Способ устранения неисправности

	1
	JAn
	Затор банкнот в тракте
	Неправильное прохождение банкнот
	1 Удалите все банкноты из лотка и счетного кармана

2 Откройте крышку и удалите все банкноты из тракта

3 Сбросьте сообщение об ошибке нажатием кнопки С

4 Проверьте величину рабочего зазора и при необходимости отрегулируйте

	2
	HF
	Пол. Банкноты
	Дефектные банкноты
	Удалите все банкноты из лотка. Проверьте все банкноты. Проверьте величину зазора и при необходимости отрегулируйте.

	3
	CHn
	Цепочка купюр
	
	

	4
	SH
	Короткая банкнота
	
	Проверьте банкноты и, при повторной ошибке, датчик синхронизации.

	5
	db
	Сдвоенная банкнота
	Неправильно выставлен рабочий зазор или уровень плотности
	Проверить величину рабочего зазора и при необходимости отрегулировать ее. Проверить уровень плотности.

	6
	SD/dbl (опция)
	Отклонение размеров
	Банкнота другого номинала
	Удалить банкноту

	7
	FC (опция)
	Высокий уровень УФ
	Сомнительная банкнота
	Удалите сомнительную банкноту.

	8
	CF (опция)
	Низкий уроень магнита
	Сомнительная банкнота
	Удалите сомнительную банкноту.

	9
	Str-Enco
	Сбой датчиков
	Загрязнение или наличие посторонних предметов на датчиках
	Отключите питание и очистите все датчики кисточкой или мягкой сухой тряпкой, удалите посторонние предметы из тракта.



После окончания работы очистите машину от пыли и других загрязнений с помощью кисточки и пылесоса.

ЧИСТКА АППАРАТА

Очистка пылесборника

Пыль, образующаяся в процессе счета накапливается в специальном пылесборнике. Оператор имеет возможность быстро очистить его простым отделением от днища счетчика.

Способ чистки

· Отключите питание

· Отделите пылесборник от днища

· Очистите от пыли внутреннюю часть пылесборника, вентиляторы и днище при помощи кисточки

· После завершения очистки верните пылесборник на место

[image: image8.png]



ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
Техническое обслуживание является обязательным условием для безотказной работы счетчика. В случае отказа от проведения регулярного технического обслуживания производитель оставляет за собой право отказать покупателю в исполнении гарантийных обязательств.

К работам по техническому обслуживанию счетчика допускаются лица, имеющие сертификат на проведение работ по обслуживанию сортировщика. 

Перечень работ по техническому обслуживанию и периодичность технического обслуживания приведены в п.10. 

Работы, проводимые при техническом обслуживании, не входят в гарантийные обязательства и оплачиваются покупателем отдельно. 

Текущий ремонт.

Время работы счетчика до проведения ремонта напрямую зависит от своевременного технического обслуживания счетчика. Текущий ремонт осуществляется заводом-изготовителем или юридическими и физическими лицами, имеющими лицензию на проведение ремонта счетчика.

Срок службы счетчика составляет 3 года. 

ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

Гарантия счетчика - один год от даты продажи при условии соблюдения потребителем правил эксплуатации, изложенных в Руководстве пользователя.

Бесплатный ремонт производится только в течение гарантийного срока.

Компания "ДИИП 2000" гарантирует: 

- соответствие технических характеристик счетчика данным, приведенным в настоящем техническом паспорте;

- безотказную работу счетчика при условии соблюдения правильной эксплуатации, условий транспортирования и хранения;  

Гарантийное обслуживание включает в себя проведение ремонтных работ и замену дефектных частей счетчика.

Гарантийный ремонт, в случае отказа в работе счетчика, производится компанией «ДИИП 2000» и уполномоченными сервис-центрами (УСЦ) при предъявлении правильно и четко заполненного гарантийного талона с указанием серийного номера изделия, даты продажи, гарантийного срока и печатями фирмы-продавца и УСЦ.

Характер дефекта определяет эксперт – уполномоченный представитель продавца, который составляет при осмотре акт экспертизы, о чем сообщается Покупателю. По всем вопросам гарантийного обслуживания необходимо обращаться в торговую организацию, продавшую счетчик.
Гарантийные обязательства имеют силу только при регулярном (не реже 1-го раза в месяц при обработке до 1.000.000 листов) техническом обслуживании счетчика уполномоченной организацией.

Техническое обслуживание и стоимость деталей имеющих ограниченный срок службы и подвергшихся естественному износу в процессе работы оплачиваются Покупателем.
Гарантия на резинотехнические изделия составляет 6 месяцев или 10.000.000 листов.

Оборудование принимается на гарантийный ремонт очищенным от пыли и грязи.

Оборудование снимается с гарантии в следующих случаях:


а) Если оборудование имеет следы постороннего вмешательства или была попытка ремонта оборудования в неуполномоченном сервисном центре;


б) Если обнаружены несанкционированные изменения конструкции или электронной схемы оборудования;


в)  Утерян гарантийный талон или в нем сделаны изменения.

Гарантия не распространяется на следующие неисправности:


а)   Механические повреждения;


б) Повреждения, вызванные попаданием внутрь изделия посторонних предметов, веществ, жидкостей, насекомых;


в) Повреждения, вызванные стихией, пожаром, бытовыми факторами;


г) Повреждения, вызванные несоответствиям ГОСТ параметров питающих, телекоммуникационных, кабельных сетей и других подобных внешних факторов;


д) Повреждения, вызванные использованием нестандартных расходных материалов и запасных частей.
Контактные телефоны
Коммерческий отдел:

Тел. (495) 739-5302, 

           доб.346 - Москва и Московская область,

           доб.354 - регионы.

Отдел ЗИП

Тел. (495) 739-5302, доб.334


Факс: 8-(499) 143 -8620
____________________________________________________________________________

Порядок заполнения отрывного гарантийного талона

Все графы отрывного гарантийного талона заполняются сервис-инженером

Графа "Владелец" заполняется при приеме аппарата в ремонт и содержит 

наименование (имя) покупателя и его контактный телефон.

Графа "Дата приема в ремонт" заполняется при приеме аппарата в ремонт

Графа "Дата выдачи из ремонта" заполняется при возврате аппарата из ремонта.

Графа "Мастер" содержит ФИО непосредственного исполнителя работ.

Графа "Проявление дефекта" содержит краткое описание сбоя в работе аппарата.

Графа "Произведенная работа" содержит краткое описание выполненных работ 

___________________________________________________________________________

Порядок заполнения корешка отрывного гарантийного талона

Все графы корешка отрывного гарантийного талона заполняются сервис-инженером

Графа "Владелец" заполняется при приеме аппарата в ремонт и содержит

наименование (имя) покупателя и его контактный телефон.

Графа "УСЦ" содержит наименование уполномоченного сервис-центра.

Графа "Дата приема в ремонт" заполняется при приеме аппарата в ремонт

Графа "Дата выдачи из ремонта" заполняется при возврате аппарата из ремонта.

Графа "Мастер" содержит ФИО” непосредственного исполнителя работ.

Графа "Проявление дефекта" содержит краткое описание сбоя в работе аппарата.

Графа "Произведенная работа" содержит краткое описание выполненных работ.     

ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН (заполняется продавцом)

	Модель
	

	Серийный номер
	

	Дата продажи
	

	Фирма-продавец
	


       Срок гарантии 12 месяцев со дня продажи, но не более ___ месяцев с «___»

	Адрес фирмы-продавца
	

	
	

	
	

	Телефон
	


Печать фирмы продавца                                         Подпись продавца

М.П.                                                                          ________________

___Отрезать здесь____________________________________________________________________________________
ОТРЫВНОЙ ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН
	Модель
	

	Серийный номер
	

	Владелец, телефон
	

	Номер

наряд-заказа
	

	Дата приема

в ремонт
	


	Дата выдачи 

из ремонта
	

	Мастер
	

	Проявление

 дефекта
	

	Произведенная

 работа
	


Место печати уполномоченного сервис-центра
___Отрезать здесь____________________________________________________________________________________
КОРЕШОК ОТРЫВНОГО ГАРАНТИЙНОГО ТАЛОНА
	Модель
	

	Серийный номер
	

	Владелец, телефон
	

	Наименование УСЦ
	

	Номер

 наряд-заказа
	

	Дата приема 

в ремонт
	


	Дата выдачи 

из ремонта
	

	Мастер
	

	Проявление

 дефекта
	

	Произведенная

 Работа


	


Место печати уполномоченного сервис-центра.
Введение





Содержание





Информация по безопасному использованию





Технические характеристики





Условия транспортировки, хранения и эксплуатации





Внешний вид





 Дисплей и панель управления





 Работа со счетчиком





Ошибки и методы их устранения








Техническое обслуживание





Срок службы и  гарантии изготовителя (поставщика)
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